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1. บทนำ 
     ปัจจุบันอาจารย์ผู้สอนในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะอาจารย์สังกัดคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ต้องเผชิญกับความท้าทายจากภาระงานที่หลากหลาย ทั้งด้านการสอน การวิจัย งาน
บริการวิชาการ และการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ส่งผลให้มีข้อจำกัดด้านเวลาในการพัฒนาและปรับปรุงสื่อการสอนให้มีความ
ทันสมัยและสอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ปัญหาสำคัญที่พบในกระบวนงานเดิมคือการผลิตสื่อการสอนแบบ
ดั้งเดิมมักใช้ทรัพยากรเวลาสูง และขาดความคล่องตัวในการปรับปรุงเนื้อหาเชิงลึกให้เท่าทันต่อพลวัตของการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยี นอกจากน้ี ยังพบช่องว่างทางทักษะดิจิทัลที่ทำให้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ยังไม่ครอบคลุมและไม่
เต็มประสิทธิภาพเท่าที่ควร 

ด้วยเหตุดังกล่าว คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์จึงมุ่งเน้นการจัดการความรู้ เพื่อยกระดับการผลิตสื่อ
การสอนเชิงสร้างสรรค์ผ่านการบูรณาการเทคโนโลยี AI เข้ามาเป็น เครื่องมือและเป็นผู้ช่วยอัจฉริยะในยกระดับสื่อการจัดการ
เรียนรู้ โดยการนำ AI มาใช้อย่างเป็นระบบไม่เพียงแต่จะช่วยลดระยะเวลาในการเตรียมเน้ือหาและสร้างสื่อจำลองที่ซับซ้อน แต่ยัง
ช่วยให้อาจารย์สามารถเข้าถึง และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลชุดใหม่เพื่อปรับปรุงบทเรียนและสื่อการสอนได้อย่างรวดเร็ว โดยแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ฉบับน้ีจึงถูกจัดทำขึ้นเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการลดภาระงาน และส่งเสริมทักษะการใช้ AI 
เชิงสร้างสรรค์ เพื ่อมุ ่งสู ่การบริหารจัดการเรียนการสอนที ่มีประสิทธิภาพสูงสุดในยุคดิจิทัล ให้กับอาจารย์ผู ้สอนในคณะ
วิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 

2. การเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย   
การดำเนินงานการจัดการความรู้เรื่อง การยกระดับการผลิตสื่อการสอนเชิงสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงโดยตรงกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ใน
ส่วนของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566 – 2570 สำหรับการนำเสนอแนวปฏิบัติที่ดีในบทความนี้ เป็นการ
ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ในการก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งอนาคต  (Technology and Innovation 
University) โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน ยุทธศาสตร์ที่ 1 ที่มุ่งเน้นการผลิตและพัฒนากำลังคนด้านเทคโนโลยีให้มีสมรรถนะสูง ซ่ึงการนำ
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาสร้างสรรค์สื่อการสอน ถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อน กลยุทธ์ที่ 1.2 การพัฒนาศักยภาพ
ของกำลังคนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อให้กระบวนการเรียนการสอนมีความทันสมัยและตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงของโลก
ยุคใหม่ภายใต้นโยบาย RUS NEXT นอกจากน้ี ยังมีความเชื่อมโยงอย่างมีนัยสำคัญกับ แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 
2567 - 2570 ในด้านการพัฒนาความสามารถของบุคลากรเพื่อสร้างศักยภาพในด้านต่างๆ โดยบทความฉบับน้ีถือเป็นส่วนหน่ึงของ
การแก้ปัญหาจุดอ่อน (Weaknesses) ขององค์กรในด้านทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรที่ยังไม่เพียงพอต่อการ



ปฏิบัติงาน (W4) การจัดการความรู้เรื่องการใช้ AI ในการผลิตสื่อการสอนจึงเป็นการดำเนินงานตาม กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) ที่
มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อช่วยลดภาระงานและลดระยะเวลาในการทำงาน 
สอดคล้องกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่ต้องการพัฒนาบุคลากรให้เป็นหัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน 
 
3. วิธีการดำเนินงาน 

    SOP: การยกระดับการผลิตสื่อการสอนเชิงสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
 
ขั้นตอนท่ี 1: การจัดทำแผนการสอน 15 สัปดาห์ 
เป้าหมายคือการใช้ AI ช่วยกระจายเน้ือหาตาม มคอ.3 ให้เหมาะสมกับระยะเวลา 15 สัปดาห์ 
 

• วิธีการดำเนินงาน: ให้อาจารย์ป้อนข้อมูลคำอธิบายรายวิชา (Course Description) และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(CLOs) 

• เครื่องมือ: ChatGPT  
• ตัวอย่าง Prompt: 

"จงสวมบทบาทผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร [ระบุสาขา เช่น วิศวกรรมโยธา] ช่วยจัดทำแผนการสอนรายสัปดาห์จำนวน 15 สัปดาห์ 
(ไม่รวมสอบ) ของรายวิชา [ระบุรายวิชา เช่น กลศาสตร์วิศวกรรม] โดยอ้างอิงจากคำอธิบายรายวิชาที่แนบมาน้ี ในแต่ละสัปดาห์ให้
ระบุ: 1. หัวข้อหลัก 2. เน้ือหา/บทเรียน 3. กิจกรรมการเรียนรู้(ซ้ำกันได้ในแต่ละสัปดาห์) 4. สื่อการเรียนการสอน(ซ้ำกันได้ในแต่ละ
สัปดาห์) โดยทำเป็นไฟล์ word” 

• ผลลัพธ์: ไฟล์แผนการสอน 15 สัปดาห์ (.docx) 
ขัน้ตอนท่ี 2: การสืบค้น หนังสือ ตำรา และบทความอ้างอิง 
เพื่อป้องกัน AI Hallucination (การมโนข้อมูล) และเพิ่มความน่าเชื่อถือตามมาตรฐานคณะฯ 

• วิธีการดำเนินงาน: ใช้ AI สืบค้นรายชื่อหนังสือ หรือสรุปเน้ือหาจากบทความวิจัยที่เก่ียวข้องในแต่ละสัปดาห์ โดยใช้ไฟล์
แผนการสอน จากขั้นตอนที่ 1 

• เครื่องมือ: Perplexity AI 
• ตัวอย่าง Prompt: 

"สำหรับเน้ือหาสัปดาห์ที่ [ระบุสัปดาห์] ช่วยแนะนำรายชื่อตำราภาษาอังกฤษมาตรฐาน 3 เล่ม และบทความวิจัยในฐานข้อมูล 
Scopus ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีน้ีในปัจจุบัน พร้อมสรุปใจความสำคัญส้ันๆ เพื่อนำไปใส่ในบรรณานุกรมของสื่อการสอน" 

• ผลลัพธ์: ชื่อ หนังสือ ตำราและบทความอ้างอิง ที่สอดคล้องกับเน้ือหา  
ขัน้ตอนท่ี 3: การสร้างสไลด์รายสัปดาห์  
การแปลงหัวข้อจากแผนการสอน 15 สัปดาห์ ให้กลายเป็นโครงร่างเน้ือหาบนสไลด์ 

• วิธีการดำเนินงาน: นำรายละเอียดจากแผนการสอนแต่ละสัปดาห์ โดยใช้ไฟล์แผนการสอน จากขั้นตอนที่ 1 มาให้ AI 
ช่วยออกแบบหัวข้อในแต่ละแผ่น (Slide Outline) 

• เครื่องมือ: NotebookLM 
• ตัวอย่าง Prompt: 

"นำแผนการสอนสัปดาห์ที่ [ระบุสัปดาห์] และไฟล์หนังสือ ตำรา หรือบทความวิจัยที่เก่ียวข้อง นำมาเป็นฐานข้อมูลของ 
NotebookLM เพื่อใชจั้ดทำโครงร่างสไลด์จำนวน [ระบุจำนวนหน้า ไม่เกิน 15 หน้า] หน้า พร้อมคำแนะนำในการสร้าง
ภาพประกอบเชิงเทคนิคด้วย AI" (เช่น พื้นหลังเป็นสีขาว หรือ รูปประกอบสมจริง หรือ สีสันสดใส หรือ ทันสมัย เป็นต้น) 

• ผลลัพธ์: สไลด์รายสัปดาห์ (.ppt) 



 
 
ขั้นตอนท่ี 4: การสร้างคำอธิบายเน้ือหาประกอบแต่ละหน้าของสไลด์ 

• วิธีการดำเนินงาน: นำไฟล์สไลด์ที่ได้จากขั้นตอนที่ 3 มาให้ AI ช่วยออกแบบคำอธิบายเน้ือหาประกอบแต่ละหน้าของ
สไลด์ 

• เครื่องมือ: NotebookLM 
• ตัวอย่าง Prompt: 

“ขอให้อธิบายเน้ือหาในแต่ละหน้าของสไลด์เพื่อใช้ในการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษา โดยทำเป็นไฟล์ word” 

• ผลลัพธ์: คำอธิบายเน้ือหาประกอบแต่ละหน้าของสไลด์ (.docx) 
 
จากน้ัน ดำเนินการตามขั้นตอนที่ได้กล่าวไว้ให้ครบถ้วนทั้งหมด 15 สัปดาห์ เพื่อให้ได้เอกสารประกอบการสอนของรายวิชาที่มี
ความสมบูรณ์ครบถ้วน 
 
4. ผลและอภิปรายผลการดำเนินงาน 

จากการนำนวัตกรรมและระบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้งานจริง พบว่าเกิดผลสัมฤทธ์ิที่เป็นรูปธรรมและสามารถนำไปบูรณาการ
ได้เป็นอย่างดี โดยมีคณาจารย์จากคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ ได้นำระบบดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนแล้วจำนวน 3 รายวิชา ได้แก่ รายวิชากลศาสตร์วิศวกรรม รายวิชาวิศวกรรมพื้นผิว และรายวิชาระบบควบคุม 
ผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าอย่างชัดเจนคือ นวัตกรรมนี้สามารถเข้ามาช่วยแก้ปัญหาข้อจำกัดของ การทำเอกสาร
ประกอบการสอนแบบเดิมได้อย่างด ี ช่วยให้การถ่ายทอดเน้ือหาที่มีความซับซ้อนทางวิศวกรรม มีความน่าสนใจ โดยผู้เรียนสามารถ
ทำความเข้าใจได้ดีขึ้น ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม อีกทั้งยังช่วยอำนวยความสะดวกและลดภาระงานของอาจารย์
ผู้สอนในการบริหารจัดการรายวิชา ส่งผลให้ระบบการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่นและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

สำหรับปัจจัยความสำเร็จที่สำคัญของการดำเนินงานในครั้งนี้ มาจากความร่วมมือและความวิสัยทัศน์ที่เปิดกว้างของ
คณาจารย์ในการเปิดรับเทคโนโลยีและเครื่องมือใหม่ ๆ รวมถึงนวัตกรรมด้าน AI ที่ถูกออกแบบมาให้มีฟังก์ชันสอดคล้องกับ
คำอธิบายรายวิชาทางวิศวกรรมศาสตร์ ซ่ึงต้องอาศัยทั้งความเข้าใจทางทฤษฎีและการประยุกต์ใช้ อย่างไรก็ตาม ในการดำเนินงาน
ยังคงพบอุปสรรคบางประการ เช่น ความไม่คุ้นเคยกับระบบในระยะเริ่มต้นของทั้งผู้สอนและผู้เรียนที่ต้องอาศัยเวลาในการเรียนรู้
และปรับตัว ซ่ึงข้อค้นพบและอุปสรรคเหล่าน้ีได้ถูกนำมาใช้เป็นข้อมูลสำคัญในการวางแผนสนับสนุน จัดทำคู่มือแนะนำ และพัฒนา
ระบบให้มีความสมบูรณ์และตอบโจทย์ผู้ใช้งานได้ดียิ่งขึ้นในอนาคต 

 
5. การพัฒนาต่อยอดและความย่ังยืน 

สำหรับการพัฒนาต่อยอดน้ัน มุ่งเน้นการขยายผลสัมฤทธ์ิจากกลุ่มนำร่องไปสู่วงกว้างอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีแผนที่จะ
ขยายผลการใช้งานระบบดังกล่าวไปยังรายวิชาอื่น ๆ  ทั้งภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ นอกจากนี้ ยังมี
แนวทางในการนำข้อเสนอแนะและอุปสรรคที่พบจากการใช้งานจริงใน 3 รายวิชา มาพัฒนาระบบให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ดังน้ัน
เพื่อให้เกิดความยั่งยืนและป้องกันไม่ให้องค์ความรู้ที่เกิดจากการพัฒนานวัตกรรมน้ีสูญหายไปจากองค์กร ผู้จัดทำจึงได้กำหนดแนว
ทางผ่านกลไกการจัดการความรู้ (Knowledge Management) อย่างเป็นระบบ ดังน้ี 

1. การจัดทำคลังความรู ้และคู่มือปฏิบัติงาน: จัดทำเอกสารคู ่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ( Standard Operating 
Procedure) คู่มือการแก้ปัญหาเบื้องต้น และรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) จากอาจารย์ต้นแบบทั้ง 3 รายวิชา โดย
จัดเก็บในรูปแบบดิจิทัลและสื่อวิดีโอที่บุคลากรสามารถเข้าถึงและศึกษาได้ด้วยตนเองตลอดเวลา 
 



2. การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice: CoP): จัดตั้งกลุ่มเครือข่ายคณาจารย์เพื่อเป็นพื ้นที่สำหรับ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เทคนิคการสอน และการประยุกต์ใช้นวัตกรรม ซ่ึงจะช่วยให้เกิดการถ่ายทอดความรู้จากรุ่นสู่รุ่นและเกิด
การเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง  

3. การผนวกองค์ความรู้เข้ากับระบบพัฒนาบุคลากร โดยบรรจุหัวข้อการใช้งานนวัตกรรมน้ีให้เป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตร
การปฐมนิเทศและการอบรมพัฒนาศักยภาพสำหรับคณาจารย์ใหม่ เพื่อสร้างความคุ้นเคยและส่งเสริมให้เกิดการนำไปใช้ตั้งแต่
เริ่มต้น 

4. การผลักดันเชิงนโยบาย นำเสนอผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารเพื่อผลักดันให้เกิดการสนับสนุนเชิงนโยบาย โดยการนำ
ผลลัพธ์การใช้นวัตกรรมไปเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินผลการปฏิบัติงานหรือการขอตำแหน่งทางวิชาการ ซ่ึงจะสร้างแรงจูงใจและ
ทำให้ระบบน้ีถูกขับเคลื่อนเป็นส่วนหน่ึงของวัฒนธรรมองค์กรอย่างยั่งยืน 
 
6. บทสรุป 

จากการดำเนินงานการยกระดับการผลิตสื่อการสอนเชิงสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ใน
ครั้งนี้ นับเป็นความสำเร็จที่ก่อให้เกิดคุณค่าต่อการพัฒนาการจัดทำสื่อการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรม กระบวนการทำงาน
ตั้งแต่การออกแบบ ไปจนถึงการลงมือปฏิบัติ และแก้ปัญหาจากการใช้งานจริงร่วมกับคณาจารย์ในกลุ่มรายวิชานำร่อง ได้ช่วย
ฝึกฝนทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า และการเปิดรับข้อเสนอแนะเพื ่อนำมาพัฒนางานอย่างต่อเนื ่อง 
กระบวนการเหล่านี้ไม่เพียงแต่ช่วยยกระดับความเชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยี ให้ดียิ่งขึ้นเท่านั้น แต่ยังเสริมสร้างทักษะด้าน
ความสัมพันธ์และการบริหารจัดการ (Soft Skills) เช่น การสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจและการทำงานเป็นทีม ซ่ึงความสำเร็จจาก
ผลลัพธ์ที่ได้รับการยอมรับในครั้งน้ี ได้กลายเป็นแรงบันดาลใจและเป็นรากฐานสำคัญในการขยายขีดความสามารถของตนเอง ให้
พร้อมสำหรับการสร้างสรรค์ผลงานที่มีมาตรฐานและตอบโจทย์องค์กรในระดับที่สูงขึ้นต่อไป 

สำหรับแนวทางและความท้าทายในอนาคต คือการพัฒนากระบวนการจัดทำสื่อการเรียนการสอนให้ทันต่อพลวัตของ
เทคโนโลยีทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความท้าทายสำคัญประการแรกคือการแสวงหาโอกาสในการบูรณาการ
เทคโนโลยีขั้นสูงใหม่ ๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามาช่วยวิเคราะห์ข้อมูลการเรียนรู้ หรือการนำเทคโนโลยีเสมือนจริง (VR/AR) 
มาช่วยจำลองภาพในรายวิชาทางวิศวกรรมศาสตร์ที่มีความซับซ้อนให้เห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น นอกจากน้ี ยังมีความท้าทายในมิติของ
การบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลง (Change Management) เม่ือต้องขยายผลการใช้งานไปยังรายวิชาและคณะอ่ืน ๆ ที่มีบริบท
แตกต่างกัน การออกแบบกลยุทธ์เพื่อจูงใจ ลดความกังวล และสนับสนุนให้คณาจารย์รวมถึงนักศึกษาในวงกว้างพร้อมใจกันปรับตัว
รับเครื่องมือใหม่ ๆ จึงเป็นโจทย์สำคัญที่ต้องมุ่งม่ันก้าวผ่าน เพื่อสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ขององค์กรให้ก้าวหน้าและยั่งยืนอย่าง
แท้จริง 
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